Cerez Politikasi Kisisel Verilerin Korunmasi1 Aydinlatma Metni

Coface Sigorta Anonim Sirketi (“Coface” veya “Sirket”) olarak, web sitemize ziyaretleriniz
sirasinda sizlerin deneyimini gelistirmek i¢in gerezler, pikseller, gifler gibi baz1 teknolojilerden
(“cerezler”) faydalanmaktayiz. Bu teknolojilerin kullanimi bagta 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu olmak iizere tabi oldugumuz mevzuata uygun sekilde ger¢eklestirilmektedir.

Isbu Cerez Politikas1 Aydinlatma Metni’nin (“Aydilatma Metni”) amaci, veri sorumlusu sifatiyla
isletmekte oldugumuz olan www.coface.com.tr internet sitesinin kullanimi sirasinda, Site
kullanicilari/ityeleri/ziyaretgileri (“Ilgili Kisi”) tarafindan gerezlerin kullanimu ile elde edilen ilgili
kisilere ait kigisel verilerin islenmesine iligkin olarak sizlere bilgi vermektir. Aydinlatma metninde
sitemizde hangi amaglarla hangi tiir cerezleri kullandigimizi ve bu ¢erezleri nasil kontrol
edebileceginizi sizlere agiklamaktayiz.

Sirket olarak Site’de kullandigimiz ¢erezleri kullanmamayi segebilir, tiirlerini veya fonksiyonlarini
degistirebilir veya yeni gerezler ekleyebilirsiniz.

Sirket olarak sitemizde gesitli amaglarla gerezler kullanmakta ve bu cerezler vasitasiyla kisisel
verilerinizi islemekteyiz. Ornegin;

e Site’nin ¢aligmasi i¢in gerekli temel fonksiyonlar1 gergeklestirmek.

e Site’yi analiz etmek ve Site’nin performansini arttirmak. Ornegin, Site’nin {izerinde
calistig1 farkli sunucularin entegrasyonu, Site’yi ziyaret edenlerin sayisinin tespit edilmesi
ve buna gore performans ayarlarinin yapilmasi ya da ziyaretcilerin aradiklarini
bulmalarinin kolaylastirilmasi.

e Site’nin islevselligini arttirmak ve kullanim kolayligi saglamak. Ornegin, Site {izerinden
liclincii taraf sosyal medya mecralarina paylasimda bulunmak, Site’yi ziyaret eden
ziyaret¢inin daha sonraki ziyaretinde kullanici adi bilgisinin ya da arama sorgularinin
hatirlanmasi.

e Aydinlatma Metni kapsamindaki amagclar dogrultusunda, KVK Kanunu’nun 5. maddesinin
ikinci fikrasindaki kanuni veri igsleme sartlarinin en az birinin varligi halinde kisisel
verileriniz rizaniz olmaksizin islenebilecektir. Aksi hallerde, yani kanuni veri isleme
sartlarinin bulunmadig1 durumlarda kisisel verileriniz yalnizca agik rizanizin bulundugu
hallerde islenecektir. Her halde, Aydinlatma Metni kapsamindaki kisisel verilerinizi
yukarida belirtilen amaglarin gerceklestirilebilmesi ile siirlt olarak ve mevzuata uygun
sekilde Sirketimizin hizmetlerinden faydalandig: tiglincii kisilerle, bagli ortakliklarimizla,
is ortaklarimizla ve grup sirketlerimiz ile paylasabiliriz. Verilerin aktarildigi taraflarin
kisisel verilerinizi diinyanin her yerindeki sunucularinda saklayabilecegini belirtmek
isteriz.

Acik Riza

Web sitemizi ilk kez ziyaretinizde, ¢erezler hakkinda bir agiklama igeren pop-up/pencereyi
gordiiniiz. “Daha Fazla Bilgi” butonunu takip eden meniide, agilir pencerede sadece zorunlu
cerezleri kullandigimizi goéreceksiniz. Cerez kullamimini tarayiciniz iizerinden devre disi
birakabilirsiniz veya kisisellestirebilirsiniz, ancak web sitemizin c¢alismasi i¢in gerekli zorunlu



cerezler etkili olmaya devam edecektir. Eger bunu da istemiyorsaniz siteyi ziyareti
sonlandirmalisiniz. 3. taraf c¢erez sunucularinin yurt disinda olmasi nedeniyle bu gerezlerle
toplanan verileriniz yurt disina aktarilmaktadir. Eger bu hususta rizaniz bulunmuyorsa siteyi
ziyareti sonlandirmalisiniz.

Kullanim amaglarina gore ¢erez cesitleri:
Internet sitemizde kullanim amacina gére asagidaki cerezler kullanilmaktadur:

Zorunlu Cerezler: Bu gerezler internet sitemizin ¢aligsmasi amaciyla gerekli olan gerezlerdir. S6z
konusu cerezler birinci taraf cerezler olup oturum siresince (gizlilik tercihlerinize dair cerezler
hari¢c olmak Uzere, zira bu gerezler oturum siresinden daha uzun émurludur.) kisisel veri islemekte,
oturum sonlandiginda otomatikman silinmektedirler. S6z konusu ¢erezler talep etmis oldugunuz
bir bilgi toplumu hizmetinin (log-in olma, form doldurma ve gizlilik tercihlerinin hatirlanmast)
yerine getirilebilmesi i¢in zorunlu olarak kullanilmaktadirlar.

Performans/Analiz Cerezleri: Istatistik cerezleri olarak da bilinen performans gerezleri, web
sitesinin kullanimina liskin anonim, istatistiksel veri saglayan cerezlerdir. Istatistik cerezleri ile
kullanicinin  web  sitesini  nasil kullandigi, ziyaret ettigi sayfalar, tikladigi baglantilar
depolanabilmektedir. Anonim hale getirilen istatistik ¢erezleri, web sitesi kullanicisini tanimlamak
icin kullanilmamaktadir. Bu ¢erezlerin amaci, web sitesini daha islevsel hale getirmektir.

Islevsel Cerezler: Bu tiir gerezler, internet sitemizi daha islevsel kilmak ve kisisellestirme
amaglariyla (gizlilik tercihleriniz hari¢ olmak iizere diger tercihlerinizin siteye tekrar girdiginizde
hatirlanmasin1 saglamak) kullanilmaktadir. Islevsel tanimlama cerezlerine izin vermemeniz
halinde bu hizmetlerin tamami veya bir kismu diizgiin ¢aligmayabilir. Ornegin: Dil tercihlerinize
dair yaptiginiz ayarlar.

2 13

Sosyal Medya Butonlari: Web sitemize Facebook i¢in web sayfalarina (6r. “Begen”, “pin”)
baglanti vermek i¢in diigmeler kullaniyoruz. Bu diigmeler Facebook’tan gelen kod parcgalarini
kullanarak ¢alisir. Bunun igin gerezler yerlestirir. Bu sosyal medya diigmeleri de belirli bilgileri
saklayabilir ve isleyebilir, boylece kisisellestirilmis bir reklam size gosterilebilir.Liitfen bu sosyal
aglarin gizlilik bildirimini (diizenli olarak degisebilen) okuyun. Facebook, Amerika Birlesik
Devletleri’nde bulunmaktadir.

Sitemizde Kullanilan Cerezler

Asagida sitemizde kullandigimiz farkl tiirdeki ¢erezleri bulabilirsiniz. Sitemizde hem birinci parti
cerezler (ziyaret ettifiniz site tarafindan yerlestirilen) hem de iciincii parti gerezleri (ziyaret
ettiginiz site haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullanilmaktadir.

e Cerezlere iligskin tercihlerinizi kisisellestirebilirsiniz. Boylelikle kisisel verilerinizin izin
verdiginiz 6l¢iide islenecektir.



Daha fazla bilgi i¢in asagidaki tabloyu inceleyebilirsiniz.

Cerez ismi

Kullamim Amaglarina Gore

Cerez Kullamm Amaci

Sirelerine
Gore

Taraflarina
Gore

euconsent-v2

Performans / Analitik

Onay tercihlerini depolamak
ve analiz etmek icin
kullanilan cerezlerdir.

Oturum

Birinci

didomi_token

Zorunlu

Tarayic1 oturumu boyunca
websitemizi ziyaretleriniz
sirasinda  onay  yonetimini
kontrol etmek site
performansi izlemek ve analiz
etmek igin kullanilan zorunlu
cerezlerdir.

18 Ay

Birinci

_ga_MCN6NFHHJRa

Performans / Analitik

Google Analytics platformu
tarafindan kullanici
istatistiklerinin tutulmasi
amactyla  kullamlan  bir
cerezdir.

13 Ay

Birinci

_9a

Performans / Analitik

Google Analytics platformu
tarafindan kullanici
istatistiklerinin tutulmast
amactyla  kullamilan  bir
cerezdir.

13 Ay

Birinci

Cerezlerin Kullanimini Nasil Kontrol Edebilirim?

Google https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Analytics

Google http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
Chrome

Internet https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-
Explorer delete-manage-cookies




Mozilla http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Firefox

Opera http://lwww.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
Safari https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr_TR

Tarayicinizin ayarlarini degistirerek cerezlere iliskin tercihlerinizi kisisellestirme imkanina
sahipsiniz.

Daha fazla bilgi i¢in asagidaki tablodaki linkleri ziyaret edebilirsiniz:

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca ilgili kisiler,

o Kisisel verileri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin
ogrenme,

e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig1 tigiincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildig1 ii¢lincii kisilere bildirilmesini
isteme,

e KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi ti¢lincii
kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Cerez Aydmlatma Metni hakkindaki ilgili sorularmiz i¢in Yyukaridaki haklardan birinin
kullanilmas1 amacl olarak veri sahiplerinden gelecek talepler, Coface tarafindan en ge¢ 30 giin
igerisinde karsilanacaktir. Bu talepler Coface Sigorta A.S. Unalan Mah. Libadiye Cad. Emaar
Square Sitesi F Blok No: 82f i¢ Kap1 No: 70 Uskiidar / Istanbul adresine kimlik tespit edici belgeler
ile bizzat elden teslim edilerek, noter kanaliyla ayn1 adrese gonderilerek veya giivenli elektronik
imza ile imzalanarak bilgitalep@coface.com.tr adresine mail yoluyla iletebilecektir.



